Podologische Praxis Holthausen, Janine Korsch-Steinmetz, Zeppelinstr. 88, 45470 Mulheim an der Ruhr

Datenschutzerkldrung (geméaR Art. 13 DSGVO)

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

wir erheben, verwenden und speichern lhre personenbezogenen Daten ausschlielich im Rahmen der
EU-Datenschutzgrundverordung. Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges
Anliegen. Nachfolgend informieren wir Sie Uber Art, Erhebung und Verarbeitung der Daten.

Fir den Datenschutz in unserer Praxis ist Frau Janine Korsch-Steinmetz, Zeppelinstr.88,
0208/69675045, info@podologie-holthausen.de verantwortlich.

Welche personenbezogenen Daten erheben wir?

Wir erheben, speichern, nutzen, Gbermitteln oder |6schen folgende personenbezogene Daten:

e [nteressenten und Patienten unserer Praxis, die natlrliche Personen sind

e Allen anderen natirlichen Personen, die in Kontakt mit unserer Praxis stehen (z.B. Bevollméchtigte
von Patienten, Erziehungsberechtigte von Patienten, Mitarbeiter juristischer Personen, Besucher
unserer Internetseite)

Personenbezogene Daten von Ihnen werden von uns erhoben, wenn Sie mit uns z.B. per E-Mail oder
Telefon in Kontakt treten, um einen Behandlungstermin zu vereinbaren. Erscheinen Sie zur Behandlung
in unserer Praxis, werden von uns Daten zum Gesundheitszustand, zur durchgefihrten Therapie und
gef. zu lhrem Versicherungsstatus erhoben. Darlber hinaus werden Daten zur Abrechnung der
erbrachten Leistungen verarbeitet.

Folgende personliche Daten verarbeiten wir:
e Persdnliche Angaben (z.B. Vor- und Nachnamen, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Versicherungsstatus);
e Gesundheitsdaten (Anamnese, Befunde, Therapie)

Wer erhélt bzw. wem werden ggf. Ihre personenbezogenen Daten ibermittelt?

Im Falle der Abrechnung Ihrer Behandlung erhalten unser Abrechnungszentrum und lhre gesetzliche

Krankenkasse die erforderlichen Behandlungsdaten. Sind Sie privat versichert, erhélt |hre Privatkasse
nur dann Daten, wenn Sie uns ausdricklich dazu auffordern, lhre Daten an die Kasse zu Gbermitteln.
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Welchem Zweck dienen Ihre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage dirfen wir diese nutzen?

Wollen Sie per E-Mail oder Gber unser Kontaktformular einen Behandlungstermin vereinbaren oder
eine Frage an uns richten, werden die von lhnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name
und lhre Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihnen einen Behandlungstermin zuzuweisen oder
die Anfrage zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang Ubermittelten Daten |6schen wir, nachdem
die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche
Aufbewahrungspflichten bestehen (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO).

Um Sie im Rahmen der podologischen Versorgung zu behandeln und diese Leistungen gegenlber der
gesetzlichen Krankenkasse bzw. mit Ihnen als Privatpatienten abrechnen zu kénnen, missen wir lhre
personlichen Daten und Gesundheitsdaten verarbeiten. Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist
damit die Verarbeitung von Daten fir den Zweck der Erflllung praxiseigener Behandlungsvertrage bzw.
zur Durchflhrung vorvertraglicher MalRnahmen fir diese Behandlungsvertrdage (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO), die Wahrnehmung gesetzlicher Dokumentationsverpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO)
und im Rahmen der Forderungsdurchsetzung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). lhre im Zusammenhang mit
dem Behandlungsverhaltnis verarbeiteten Daten speichern wir gemal den gesetzlichen Vorgaben.

Welche Rechte haben Sie im Zusammenhang mit dem Datenschutz?

Sie haben gegeniber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten:

e Recht auf Auskunft und auf eine Kopie der Daten

e Recht auf Loschung / Recht auf Vergessenwerden

e Widerspruchsrecht

e Recht auf Berichtigung

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung der Daten)
e Recht auf Datenmitnahme

Wie kénnen Sie sich ggf. beschweren?

Sie haben die Moglichkeit, sich Gber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns bei
der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren.



